Niniejszy Regulamin zostat sporzgdzony i opublikowany na podstawie art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia
18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U.2024.1513 t.j.) obowigzujgcej na
terenie Rzeczypospolitej Polskiej i jest udostepniany Uzytkownikom nieodptatnie w formie, ktéra
umozliwia jego pobranie, utrwalenie i wydrukowanie za poSrednictwem Platformy.

1. Niniejszy regulamin (dalej: Regulamin) okreSla zasady korzystania z serwisu internetowego
dostepnego pod adresem https://infoshareacademy.online (dalej: Platforma) oraz zasady
zakupu i dostepu do Kurséw oferowanych przez Ustugodawce.

2. Korzystajgc z Platformy akceptujesz zasady Regulaminu, ktdrego aktualna wersja znajduje sie
pod adresem https://www.infoshareacademy.online/regulamin oraz polityki prywatnosci,
ktéra stanowi integralng czes$ct Regulaminu pod
adresem https://www.infoshareacademy.online/polityka-prywatnosci

3. Wiascicielem Platformy jest: infoShare Academy spotkg z ograniczong odpowiedzialno$cig z
siedzibg w Gdanhsku (80-309) przy al. Grunwaldzkiej 472B (budynek Olivia Four), wpisana do
rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sgd Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdansku VI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000561749, o kapitale
zaktadowym 294 318,00 zlotych, posiadajgca numer NIP: 5842742213, REGON: 361745430
adres e-mail: online@infoshareacademy.com (dalej: Ustugodawca)

4. Uzytkownikiem/Klientem w rozumieniu Regulaminu jest kazda osoba, odwiedzajgca lub
korzystajgca z ustug Platformy przez przeglgdarke internetowg w tym w szczegdlnoSci
dokonujgca zakupu ustug lub towaréw na Platformie lub korzystajgca z Platformy i jej zasobdw
w oparciu o indywidualne Sciezki dostepu.

5. Udostepnienie Uzytkownikowi oferty Ustugodawcy za poSrednictwem Platformy jest

bezpfatne.
W szczegdlno$ci samo przeglgdanie oferty Ustugodawcy nie podlega optacie. Koszty ponoszone
przez Uzytkownika sg zwigzane wytgcznie z nabywaniem Ustug i prawa korzystania z nich na
uzytek wilasny. Koszty te nie zalezg od tego, na ilu urzgdzeniach UzZytkownik korzysta z
Platformy, a Uzytkownik ponosi je jednokrotnie w odniesieniu do kazdej zakupionej
Ustugi.Informacje o  szkoleniach/kursach podane na stronach internetowych
https://sklep.infoshareacademy.online w szczegdlnosSci ich opisy oraz ceny nie stanowig oferty
w rozumieniu art. 66§81 Kodeksu Cywilnego, a jedynie zaproszenie do zawarcia umowy, w
rozumieniu art. 71 Kodeksu Cywilnego.

6. Przedmiotem dziatalnoSci Ustugodawcy jest udostepnianie Uzytkownikowi oferty oraz
umozliwienie mu dokonania zakupu w tym zrealizowania pfatnoSci za posSrednictwem
operatora ptatno$Sci obstugujgcego Platforme oraz realizacji procesu szkoleniowego
(dalej: Ustuga) zamowionych szkolen i/lub egzaminéw na Platformie, jesli takie bedg dostepne
w danej ofercie.

7. W rozumieniu Regulaminu przez Ustuge nalezy rozumieé: caty proces szkoleniowy realizowany
w ramach platformy e-learningowej nalezgcej do Ustugodawcy w spersonalizowanym dla
kazdego uzytkownika trybie, umozliwiajgcym rozpoczecie nauki w dowolnym, wybranym
momencie oraz organizacje czasowg dostosowang do potrzeb i mozliwosci Uzytkownika,
majgce postaC elektronicznych materiatéw audiowizualnych szkolenia, obejmujgce wyktady,
warsztaty, zajecia, przyklady kodowania, prezentacje, dokumenty elektroniczne, zadania do
indywidualnego wykonania czy testy weryfikujgce poziom nabytych umiejetnosSci, ktére sg
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Utworami w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (Dz.U.2025.0.24 t.j. z pdézn. zm.). Na korzystanie z Utworéw Ustugodawca udziela
licencji zgodnie z Regulaminem. Ustuga moze by¢ takze realizowana w modutach
udostepnianych Uzytkownikowi w odcinkach czasowych, okreslonych kazdorazowo w opisie
danego kursu, szkolenia (dalej: jako Modul) . Ponadto w zakres Ustugi wchodzi takze
przeprowadzenie Testu Certyfikujgcego, ktdéry moze mieé postaC testow sprawdzajgcych
wiedze w formie pytan zamknietych i/lub otwartych, czy tez zadan praktycznych, opartych na
realizowanym w ramach Szkolenia materiale. Warunkiem zaliczenia Testu Certyfikujgcego i
uzyskaniem Certyfikatu jest osiggniecie minimum 80% pozytywnych odpowiedzi. Wystawienie
Certyfikatu ukonczenia szkolenia/kursu mozliwe jest po pozytywnym zaliczeniu realizowanego
szkolenia/kursu,spetnieniu wymogdéw formalnych ukonczenia szkolenia/kursu i nastepuje w
jezyku polskim w formie elektronicznego dokumentu w formacie PDF lub w jezyku, w jakim
Kurs/Szkolenie byty prowadzone.

Warunkiem korzystania z Platformy, jest zalozenie przez Uzytkownika, indywidualnego Konta
Uzytkownika, akceptacja Regulaminu oraz wyrazenie stosownych zgdéd zwigzanych z
przetwarzaniem danych osobowych Uzytkownika. Akceptacja przez Uzytkownika postanowien
Regulaminu jest rGwnoznaczna ze ztozeniem przez Uzytkownika o$wiadczenia, iz zapoznat sie z
niniejszym Regulaminem, zrozumiat jego treSC oraz w pelni akceptuje jego postanowienia.
Konto Uzytkownika zaktadane jest na etapie wypetniania formularza pierwszego Zamowienia
sktadanego przez potencjalnego uzytkownika i wylgcznie po jego pomys$inym optaceniu, przy
czym nastepuje automatycznie w ramach procesu ztozenia Zamodwienia.

Konto Uzytkownika - jest to przestrzen serwisowa Platformy, dostepna dla Uzytkownikow
indywidualnych po wprowadzeniu adresu e-mail i hasta, umozliwiajgca m.in. dostep do
zakupionych szkolen oraz zamieszczanie danych, ktére sg wykorzystywane przez Ustugodawce
na warunkach okre$lonych w niniejszym Regulaminie. Dostep do Konta Uzytkownika mozliwy
jest w ramach funkcjonalnosSci Zaloguj sie https://www.infoshareacademy.online/login
Konsument w rozumieniu przepisow kodeksu cywilnego art. 22' jest to osoba fizyczna
dokonujgca z przedsiebiorcg czynnosci prawnej, niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig
gospodarczg, handlowg lub zawodowag. Miejscem Swiadczenia Ustug na rzecz Konsumenta jest
co do zasady Rzeczpospolita Polska oraz obszar Unii Europejskiej (dalej: jako UE). Ustugodawca
umozliwia sprzedaz swoich Ustug osobom fizycznym posiadajgcym siedzibe, state miejsce
zamieszkania lub zwykte miejsce pobytu poza terenem Rzeczpospolitej Polskiej oraz UE, przy
czym taka sprzedaz, nie bedzie traktowana jako sprzedaz konsumencka a tym samym nie ma
mozliwosci odstgpienia od Umowy zawartej na odlegtosc¢.

JDZG - oznacza Uzytkownika bedgcego osobg fizyczng, przedsiebiorcg prowadzgcym
jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg zgodnie z ustawg prawo przedsiebiorcow z dnia 06
marca 2018 r. (Dz.U.2025.1480 t.j), ktéremu ustawa o prawach konsumenta z dnia 30 maja
2014 r. ( Dz.U.2024.1796 t.j z p6Zn. zm.) na podstawie art. 38a w zwigzku z art. 27 ustawy. ,
przyznaje prawo do odstgpienia od Umowy w zwigzku z zawarciem jej na odlegto$é, bez
podania przyczyny.

Podmiot trzeci - osoba fizyczna w tym prowadzgca dziatalno$¢ gospodarczg, osoba prawna,
lub jednostka organizacyjna nie posiadajgca osobowosci prawnej, ktéra zarejestrowata sie na
Platformie i dokonata zakupu na rzecz oséb fizycznych wskazanych przez ten podmiot, jako
Uzytkownik.

Profil Uzytkownika - sekcja platformy, w ktdrej uzytkownik moze umiesci¢ swoje dane takie
jak:

imie, nazwisko, zdjecie profilowe, link do profilu na serwisie GitHub, hasto, adres email, a takze
dane do faktury: imie i nazwisko lub nazwa firmy, adres, miasto, kod pocztowy, numer NIP.
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Przedsprzedaz - mozliwo$¢ zakupy Ustugi przez Uzytkownika, przez okreslony w warunkach
Przedsprzedazy okres, zanim zostanie ona wprowadzona na Platformie do uzytkowania (w tym
zanim zostanie udostepniona do regularnej sprzedazy) po nizszej niz podstawowa cenie.
Przedsprzedaz moze by¢ potgczona z dodatkowymi benefitami, oferowanymi UZytkownikowi
na Platformie.

Zamowienie — oS$wiadczenie woli Klienta, zmierzajgce bezpo$rednio do zawarcia Umowy
sprzedazy, okreSlajgce w szczegdlnoSci rodzaj i liczbe zakupywanych Ustug. Rozwigzanie
funkcjonalne w postaci formularza Zamowienia, udostepniane jest przez Ustugodawce na
stronie https://sklep.infoshareacademy.online/zamowienie/ tj. w sklepie internetowym
prowadzonym przez Ustugodawce .

Umowa zawarta na odleglo§¢ — umowa zawarta z Konsumentem lub JDZG, w ramach

zorganizowanego systemu zawierania umdéw na odleglto$é, bez jednoczesnej fizycznej
obecnosci stron, z wylgcznym wykorzystaniem jednego Ilub wiekszej liczby Srodkéw
porozumiewania sie na odlegto$¢ do chwili zawarcia umowy wigcznie.

Operator ptatnosci - podmiotem Swiadczgcym obstuge ptatnos$ci online jest Blue Media S.A. z
siedzibg w Sopocie, za poSrednictwem platformy ptatniczej: Blue Media.
Ustawa o prawach konsumenta - ustawa o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r. (

Dz.U.2024.1796 t.j z p6zn. zm.);

Polityka prywatnosci - zbiér informacji na temat zbieranych, przetwarzanych i
przechowywanych  danych  osobowych Zamawiajgcego dostepny pod adresem
https://www.infoshareacademy.online/polityka-prywatnosci

Strona internetowa infoShare Academy - strona prowadzona przez Ustugodawce i
udostepniana pod adresem: https://infoshareacademy.com/

Sklep internetowy ISA (tez jako: Sklep) - sklep prowadzony przez Ustugodawce, umozliwiajgcy
nabycie kurséw i szkolen online, dostepny pod adresem:
https://sklep.infoshareacademy.online/

Voucher certyfikatu - zindywidualizowany numer, uzyskany od Ustugodawcy w wyniku wyboru
przez Uczestnika w ramach realizacji danego Kursu, opcji zakupu certyfikatu.

Platforma oraz Sklep wymagajg odpowiednio skonfigurowanego komputera podtgczonego do
sieci Internet. Korzystanie z wybranych funkcjonalno$ci Platformy mozliwe jest rowniez przy
uzyciu kompatybilnych tabletow i smartfondw.

Do prawidlowego korzystania ze wszystkich funkcjonalnosci Platformy, oprogramowanie i
sprzet Uzytkownika muszg spetniaé okreSlone wymagania techniczne opisane pod adresem:
https://infoshareacademy.online/wymagania_techniczne.

Ustugodawca nie bierze odpowiedzialno$ci za utrudnienia w korzystaniu z ustugi, wynikajgce z
btednej konfiguracji oprogramowania lub sprzetu Uzytkownika, bgdZ wynikajgce z problemow
ze sprzetem lub fgczem internetowym Uzytkownika.

W celu rejestracji Konta Uzytkownika, Uzytkownik musi posiada¢ zatozone i aktywne konto
poczty e-mail.

Utworzenie zindywidualizowanego Konta Uzytkownika jest konieczne do korzystania przez
Uzytkownika z Platformy oraz ze Swiadczonych przez Ustugodawce za poSrednictwem
Platformy Ustug.

Wiascicielem Konta Uzytkownika na Platformie moze by¢ wylgcznie osoba fizyczna.

Osoby fizyczne nieposiadajgce zdolnosci do czynnosci prawnych lub posiadajgce ograniczong
zdolno$¢ do czynnos$ci prawnych (w tym osoby, ktére nie ukonczyly 18 roku Zycia) mogg
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zatozyé Konto Uzytkownika wytgcznie, je$li uzyskajg zgode przedstawiciela ustawowego lub
opiekuna prawnego.

Zatozenie konta na Platformie jest bezptatne przy czym jest nierozerwalnie potgczone ze
ztozeniem i opfaceniem (lub podaniem kodu dostepu, rabatowego) pierwszego Zamowienia.
Konto moze stuzy¢ do realizacji Ustug odpfatnych, nieodptatnych czy tez Ustug, do ktérych
dostep zostat zapewniony za zgodg Uzytkownika przez osoby trzecie (np. pracodawca, nagroda
w konkursie etc.). Aby tego dokona¢ nalezy wypetni¢ formularz Zamoéwienia stanowigcy
jednoczes$nie formularz rejestracyjny (w przypadku pierwszego Zamowienia na dany adres
e-mail).

Zatwierdzenie formularza Zaméwienia wypetnionego przez Uzytkownika jest rGwnoznaczne ze
ztozeniem przez Uzytkownika oSwiadczenia, iZ podane dane osobowe sg prawdziwe oraz Ze
Uzytkownik jest uprawniony do dysponowania tymi danymi osobowymi. Uzytkownik ponosi
odpowiedzialno§¢ za podanie danych osobowych niezgodnych z rzeczywistoScig,
nieprawdziwych lub dotyczgcych oséb trzecich, a nie Uzytkownika.

UWAGA! Dane Uzytkownika stanowig dane uczestnika szkolenia i s§ wymagane w procesie
realizacji ksztatcenia i certyfikacji. Ustugodawca nie daje mozliwo$ci zmiany danych uczestnika
szkolenia po zatwierdzeniu formularza rejestracyjnego, z wylgczeniem sytuacji zwigzanych z
btedami pisowni (tzw. literéwek) Zmiana adresu e-mail profilu Uzytkownika, nie oznacza
zatozenia nowego konta.

Niedozwolone jest zaktadanie kilku kont przez jedng osobe na jeden adres e-mail, za
wyjatkiem, kiedy Uzytkownik utracit dostep do konta i nie jest mozliwe zalogowanie sie do
niego ani odzyskanie hasta. Zakazane takZe jest udostepnianie posiadanego konta innym
osobom.

Uzytkownik zobowigzuje sie do zabezpieczenia i opieki nad poufnymi danymi, takimi jak hasto
dostepu do serwisu oraz niepodawania go osobom trzecim. Za jakiekolwiek nieautoryzowane
dziatania wynikajgce z udostepnienia danych do logowania osobom trzecim czy tez
niewtaSciwego ich zabezpieczenia przez Uzytkownika, Ustugodawca nie ponosi
odpowiedzialnoSci.

Uzytkownik zobowigzuje sie do niepodejmowania dziatah, ktére mogltyby powodowaé
destabilizacje dziatania serwiséw Ustugodawcy, bgdZz moggcych w jakikolwiek sposéb
utrudnia¢ korzystanie z Platformy innym Uzytkownikom.

Uzytkownik zobowigzuje sie do niepodejmowania préb uzyskania dostepu do zasobdéw, do
ktérych nie ma uprawnieh. Niedozwolone jest stosowanie zautomatyzowanych narzedzi
wysytajgcych dane do serwerdw Ustugodawcy lub pobierajgcych z nich dane, w szczegdélnoSci
majgce na celu destabilizacje dziatania Platformy lub przejecia kontroli nad Platformg

Konta Uzytkownikéw, ktérzy nie przestrzegajg zasad Regulaminu, mogg zosta¢ zablokowane
lub usuniete, o czym Uzytkownik zostanie powiadomiony na adres mailowy wskazany w
procesie rejestracji Konta.

Umowa Swiadczenia ustug drogg elektroniczng tj. na korzystanie przez Uzytkownika z
Platformy zostaje zawarta na czas nieokreSlony z chwilg dokonania rejestracji Konta
Uzytkownika. Ustugodawca moze wypowiedzieC Umowe o korzystanie z Platformy z
zachowaniem okresu wypowiedzenia, umozliwiajgcego Uzytkownikowi zrealizowanie ustugi.
Uzytkownik moze w kazdej chwili zaprzesta¢ korzystania z serwisu i skasowacC zatozone konto
wysytajgc odpowiednig informacje na adres e-mail online@infoshareacademy.com, na adres
korespondencyjny Ustugodawcy lub osobiscie, w panelu uzytkownika przy uzyciu opcji “usun
konto”. Usuniecie konta bedzie skutkowato brakiem dostepu do zakupionych w jego ramach
Ustug.

W celu optymalizacji i automatyzacji proceséw edukacyjnych Platforma zbiera szczegétowe
dane o postepach nauki, w tym informacje na temat obejrzanych poszczegdlnych zajeé, zadan i
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testow, wykonywanych ¢wiczen, tworzonych notatek i oznaczania ulubionych zajeé¢ lub zajec
do ponownego odtworzenia.

Dane zwigzane z procesem edukacyjnym konkretnego Uzytkownika sg zapisywane i
archiwizowane na Platformie, o ile Uzytkownik nie zgtosi checi usuniecia Konta Uzytkownika,
przy czym dane te mogg by¢ dalej w sposdb zanonimizowany przetwarzane przez Ustugodawce
w celu doskonalenia Platformy i produktéw.

Po zarejestrowaniu sie na Platformie, kazdorazowe logowanie odbywa sie, przy uzyciu danych
podanych w formularzu rejestracyjnym albo zmienionych nastepnie za pomoca‘ustawien' konta
Uzytkownika.

Konto utworzone w wyniku rejestracji prowadzone jest dla Uzytkownika przez czas
nieoznaczony. Uzytkownik moze zrezygnowaé z prowadzenia konta na Platformie i zaz'adaéjego
usuniecia w kazdym czasie. Z tytutu rezygnacji i usuniecia konta nie sa, pobierane jakiekolwiek
opfaty.

Zamowienia w celu zakupu Ustug mogg byé sktadane 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu. Ze
wzgledu na indywidualny i elastyczny charakter Platformy, nauka moze zostaé rozpoczeta przez
Uzytkownika w dowolnym wybranym przez niego momencie.

W celu zlozenia Zamowienia i zrealizowania procesu zakupu Ustugi, Uzytkownik powinien
wykonaé co najmniej nastepujgce czynnosci:

a) dodaC do koszyka wybrane szkolenie - Ustuge (czynno$¢ ta moze byé powtarzana
wielokrotnie w zalezno$ci od liczby wybranych do Zakupu Ustug);

b) uzupeni¢ dane w formularzu Zamodwienia, niezbedne do realizacji Zamoéwienia przez
Ustugodawce

c) jezeli Klient chce zakonczyC procedure zakupdw, nalezy klikngé ikone "Kupuje i ptace"
lub klikng¢ w ikone koszyka znajdujgcg na gorze strony;

d) wybraé rodzaju ptatnosSci udostepnianych przez Operatora Ptatnosci;

e) zlozyC na Platformie finalne Zamdwienie, poprzez uzycie przycisku "Zaptac” po czym
nastgpi przekierowanie na strone banku/ Blika/ operatora pfatnoSci/ operatora
ptatnosci karty kredytowe;j.

W przypadku wyboru jako formy ptatnoSci ,ptatnoSci online - szybki przelew" lub Blik,
dyspozycje pfatnosci nalezy zrealizowaé bezpoSrednio po ztozeniu Zaméwienia. W przypadku
braku otrzymania ptatnoSci na rachunek podmiotu po$redniczgcego w transakcji (ptatnosSci
online) w terminie 7 dni od zloZzenia Zamdwienia, Zamowienie zostanie anulowane, a umowa
zostanie uznana za niezawartg. W takiej sytuacji mozna powtérnie ztozy¢ Zaméwienie i wybrac
inng forme platnosci. Realizacja Zamodwienia platnego przelewem, kartg kredytowg
rozpoczyna sie€ po otrzymaniu nalezno$ci za produkt. W przypadku konieczno$ci poprawienia
lub zmiany sposobu pfatnosci w BlueMedia nalezy klikng¢ ikone "REZYGNUJ", a nastepnie
wybraé opcje "zZAPLAC PONOWNIE".

Na kazdym etapie sktadania Zamoéwienia mozna je anulowaé zaprzestajgc przechodzenia
kolejnych krokéw i wychodzgc z podstrony stuzgcej do sktadania zamdwien. Zamoéwienie, ktore
nie zostanie doprowadzone przez Klienta do kofca, zostanie automatycznie anulowane.
ZlozZenie Zamowienia przez UZytkownika oznacza ztozenie Ustugodawcy oferty zawarcia umowy
sprzedazy (kupna) zamawianej Ustugi. Oferta jest wiazgca dla Uzytkownika, po bezwztocznym
potwierdzeniu jej otrzymania przez Ustugodawce.

Na podany przez Uzytkownika adres e-mailowy zostanie wystany e-mail potwierdzajgcy
odebranie Zamowienia Uzytkownika. W treSci wiadomosci e-mail Klient otrzyma



zindywidualizowany numer Zamowienia, ktdrego podanie umozliwia m.in. ustalenie stanu
realizacji zamodwienia.
7. Wysoko$¢ optat za uczestnictwo w poszczegdlnych szkoleniach podana jest w ramach
Platformy jako cena wiasciwa dla danego produktu. Ceny szkolen podane na stronie
uwzgledniajg podatek VAT w wysokoSci 23% wynikajacej z powszechnie obowigzujgcych
przepisdw prawa polskiego, tj. sg podawane w kwocie brutto.
8. Dostepne sg nastepujgce formy ptatnos$ci za zamowienie:
a) Szybki przelew:
i. Przelewy, ktore akceptowane sg przez Ustugodawce, to tzw. "szybkie przelewy"
dokonane przy uzyciu Operatora ptatnoSci.
ii. Cechg szybkich przelewow jest to, ze po wybraniu tej formy ptatnoSci Klient zostaje
przekierowany na strone wybranego z listy banku, aby dokonaC przelewu pieniedzy.
iii Ustugodawca akceptuje przelewy tradycyjne. W takim przypadku Klient, otrzyma po
ztoZeniu zapytania do Ustugodawcy drogg mailowg z adresu:
online@infoshareacademy.com numer konta, na ktéry dokona¢ nalezy wptaty np. na
poczcie albo zwyktym przelewem bez korzystania z operatora ptatnoSci.
b) Karta kredytowa/ptatnicza:
Klient musi dysponowac€ kartg umozliwiajgcg dokonywanie zakupow w Internecie (o tym,
czy dana karta spetnia ten warunek nalezy upewniC sie w banku). Pfatnos$¢ kartg
kredytowa/pfatniczg dokonywana jest za poSrednictwem operatora ptatno$ci BlueMedia
c) Ptatnosc¢ Blik:
PtatnoS¢ mobilna z uzyciem urzgdzenia posiadajgcego aplikacje mobilng banku
Uzytkownika. Aby skorzystaC z BLIKA, Uzytkownik musi posiada¢ konto Uzytkownika oraz
z konto i aplikacje mobilng jednego z bankéw udostepniajgcych te ustuge ptatnoSci.
Podczas sktadania Zamdwienia Uzytkownik wybiera opcje BLIK w formularzu opcji
dostepnych form ptatnos$ci. Nastepnie otwiera aplikacje mobilng swojego banku i wybiera
Kod BLIK. Podany zostaje wowczas 6-cyfrowy kod, ktory jest wazny dwie minuty. Nalezy go
wpisaC we wskazane pole do kodu Blik. Po wprowadzeniu kodu BLIK Uzytkownik ma 30
sekund, aby go zatwierdzi¢ w aplikacji mobilnej banku, celem zakonczenia transakcji.
Ptatnosc Blik dokonywana jest za po$rednictwem operatora ptatnoSci BlueMedia

9. Karty ptatnicze:
a) Visa
b) Visa Electron
c¢) MasterCard
d) MasterCard Electronic
e) Maestro

10. W przypadku wystgpienia koniecznoS$ci zwrotu Srodkéw za transakcje dokonang przez klienta
kartg ptatniczg Ustugodawca dokona zwrotu na rachunek bankowy przypisany do karty
ptatniczej Zamawiajgcego, chyba ze konsument wyraznie zgodzit sie na inny sposéb zwrotu,
ktdry nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami.

11. Czas realizacji Zamodwienia jest liczcony od momentu uzyskania pozytywnej autoryzacji
ptatnosci, tj. - od dnia uznania rachunku bankowego Ustugodawcy

12. Zabezpieczenie przed oszustwami:

a) Ustugodawca nigdy nie wysSle do Klienta maila z informacjg, iz nagle zmienito sie konto
do wptaty, wraz z proShg o dokonanie przelewu tradycyjnego.

b) Jesli Klient otrzyma takiego maila — nie nalezy dokonywa¢ wptaty, czy tez odpowiadac¢
na niego, nalezy przesta¢ niezmieniony e-mail do Ustugodawcy na
adres: online@infoshareacademy.com
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W przypadku formy szybkiej ptatnoSci on-line, ptatno$¢ moze zosta¢ dokonana bezpoS$rednio
po ztoZeniu Zamowienia za poSrednictwem jednej z metod. Realizacja pfatnosci nastepuje w
tym wypadku zazwyczaj w ciggu kilku minut od jej rozpoczecia.

Informacje dotyczgce wszystkich dostepnych form ptatno$ci dostepne sg na stronie
https://sklep.infoshareacademy.online/formy-platnosci

Szczegotowe zasady korzystania z form ptatno$ci udostepnianych przez operatora pfatnosci
okreSlone sg w ramach odpowiednich regulaminéw udostepnianych przez niego lub
miedzynarodowych operatorow ptatniczych (Visa, MasterCard). Korzystanie z tych form
ptatnodci wigze sie z akceptacjg postanowienn ww. regulaminéw. Ustugodawca nie ponosi
odpowiedzialnoSci za realizacje procesu ptatnoSci przez operatora ptatnosci oraz wystawce
karty ptatniczej (np. w przypadku jej blokady).

Dokonanie ptatnoSci jest rownoznaczne z zawarciem pomiedzy Uzytkownikiem, a
Ustugodawcg umowy w formie elektronicznej o Swiadczenie wybranej Ustugi (lub Ustug)
zgodnie z opisem Ustugi na Platformie oraz postanowieniami Regulaminu.

W przypadku, gdy: a. ptatno$¢ nie jest dokonywana przez Uzytkownika, b.Uzytkownik
zwolniony jest z pfatno$ci za uczestnictwo, c. ustuga udostepniana jest Uzytkownikowi
bonusowo - zawarcie Umowy nastepuje w formie elektronicznej w momencie pierwszego
zalogowania sie Uzytkownika do platformy e-learningowe;.

Zawarcie Umowy moZze takZe nastgpi¢ w inny sposob w razie udostepnienia takiej mozliwoSci
przez Ustugodawce lub za porozumieniem stron.

Petny dostep do zakupionych Ustug w ramach Platformy, aktywowany jest po dokonaniu
ptatnoSci, tj. zarejestrowaniu wptaty w systemie pfatniczym Ustugodawcy (zawarciu Umowy).
Pierwsze zalogowanie sie¢ Uzytkownika do zakupionego szkolenia na Platformie jest
réwnoznaczne z rozpocze€ciem faktycznej realizacji Ustugi.

Jesli podmiotem dokonujgcym zakupu jest inna osoba niz Uzytkownik, bgdz jest nim firma lub
instytucja, nalezy w sekcji danych fakturowych formularza Zamoéwienia poda¢ wlasciwe dane
nabywcy do wystawienia faktury VAT. W przypadku konieczno$ci ztoZzenia Zamodwienia na
wiekszg liczbe tego samego Kursu, z uwagi na funkcjonalno$¢ Platformy w postaci przypisania
kazdego Kursu do indywidualnego Konta Uzytkownika, niezbedny jest kontakt z Ustugodawcg,
ktéry dokona manualnego przekierowania dostepu do Kursu na podane przez nabywajgcego
adresy e-mail. Poprawno$¢ podanych adreséw e-mail, celem nadania dostepu do Kursu lezy
wylgcznie po stronie Nabywcy.

Umowa o dostep do Ustugi zostaje zawarta na czas nieokreslony, a okres ten liczony jest od
momentu pierwszego zalogowania sie Uzytkownika w systemie z zastrzezeniem ust. 23
ponizZe;j.

Poszczegdlne produkty lub pakiety mogg posiadaé odmienne zasady dotyczgce czasu ich
trwania (np. licencje terminowe lub okreslony czas dostepu). Informacja o czasie trwania danej
Ustugi jest zawsze prezentowana Uzytkownikowi przed jej wyborem/zakupem, a w przypadku
licencji na czas okreslony — Ustugodawca moze dodatkowo przypomnieC o zblizajgcym sie
terminie jej wygasniecia.

Jezeli wybrana przez Uzytkownika Ustuga posiada okres$lony termin realizacji lub dostepu (inny
niz wskazany w ust. 22), a Uzytkownik go przekroczy, Umowa w zakresie tej Ustugi moze zostaC
rozwigzana przez Ustugodawce, chyba Ze strony uzgodnig warunki przedtuZenia tego terminu.
W przypadku rozwigzania Umowy z tego powodu, Uzytkownikowi nie przystuguje zwrot
(refundacja) wniesionych optat — ani w catosci, ani w czeSci.
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Uzytkownikowi przystuguje prawo do:
a) dostepu do materiatéw udostepnianych mu w ramach uczestnictwa w szkoleniach
zakupionych w ramach Platformy indywidualnie, na wtasne konto;
b) dostepu do przewidzianych programem materiatéw szkoleniowych w formie
elektronicznej i uczestniczenia w procesie szkoleniowym;
c) otrzymania certyfikatu ukonczenia po pozytywnym ukonczeniu realizowanego
szkolenia oraz spetnieniu okre$lonych w Regulaminie warunkéow formalnych;
d) uczestniczenia w specjalnych promocjach i konkursach przeznaczonych dla
Uzytkownikéw Platformy ;
Uzytkownik zobowigzany jest do:
a) samodzielnego zaliczenia wszystkich etapdw szkolenia
b) przestrzegania pozostatych postanowien Regulaminu.
Uzytkownik przyjmuje do wiadomosSci, ze wszelkie materialy udostepniane mu w ramach
uczestnictwa w szkoleniach na Platformie, stanowig przedmiot praw autorskich majgtkowych
(whasno$¢ intelektualng) Ustugodawcy badz innych wiasciwych podmiotéw i podlegajg
ochronie prawnej zgodnie z obowigzujgcymi przepisami (w tym Ustawg z dnia 4 lutego 1994 .
o prawie autorskim i prawach pokrewnych)
Ustugodawca jako uprawniony do wszelkich treSci zawartych na Platformie, udziela
Uzytkownikowi do zasobdw zakupionych przez niego w zwigzku z Zamoéwieniem, niewytgczne;j
licencji, na czas nieokres$lony, niezbywalnej i nieograniczonej terytorialnie (tzn. z zapewnieniem
dostepu takze przy korzystaniu z Ustugi poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej).
Uzytkownik otrzymuje od Ustugodawcy licencje na dostep i przegladanie szkolenia, kursu za
posrednictwem Platformy i funkcjonalno$ci na niej udostepnianych Uzytkownikowi. Kursy
podlegajg licencjonowaniu, nie sg sprzedawane. Licencja udzielona w oparciu o niniejszej
zapisy, nie daje Zzadnych praw do dalszej odsprzedazy szkolenia, kursu czy jakiejkolwiek treSci
udostepnionej w ramach Ustugi, w Zaden sposdb (w tym poprzez udostepnianie informacji o
koncie Uzytkownika, bezprawne pobieranie kursu i udostepnianie go na stronie z torrentami).
Licencja zostaje udzielona wytgcznie w celach osobistych, niekomercyjnych, edukacyjnych za
posrednictwem Ustug, zgodnie z niniejszym Regulaminem oraz wszelkimi warunkami lub
ograniczeniami zwigzanymi z poszczegdélnymi szkoleniami lub funkcjami naszych Ustug, jesli dla
danej Ustugi bedg obowigzywaly, jako dodatkowe warunki jej $wiadczenia.
Uzytkownik zobowigzuje sie wykorzystywaC powierzone mu materiaty i zawartg w nich tre$¢
(w tym w szczegdlnoSci udostepnianych w ramach platformy e-learningowej materiatow
szkoleniowych) wylgcznie do celéw nauki wtasnej i nie udostepniaC ich osobom trzecim ani
rozpowszechniaé w jakikolwiek sposéb, z uzyciem jakichkolwiek S$rodkéw, jak takze
Uzytkownik nie moze reprodukowaé, redystrybuowac, przekazywaé, cedowaé, sprzedawac,
transmitowaC, wypozycza¢, udostepniaC, pozyczaC, modyfikowaC, adaptowal, edytowac,
tworzy€ dziet pochodnych, udziela¢ podlicencji lub w inny sposéb przenosi¢ lub uzywac kursu,
bez zgody Ustugodawcy lub odpowiedniego wiasciciela praw autorskich.
Uzytkownik nie jest uprawniony do pobierania i zapisywania szkolen w postaci plikéw
audiowizualnych, jak takze nagrywania ich z uzyciem jakichkolwiek aplikacji czy urzgdzen.
Materiaty sg chronione przed pobraniem za pomocg zabezpieczen technicznych.
W przypadku checi wykorzystania poza Platformg materiatéw, do ktérych Ustugodawca posiada
autorskie prawa majgtkowe, konieczne jest uzyskanie pisemnej zgody Ustugodawcy.
Ustugodawca zastrzega sobie prawo do okresowe] aktualizacji treSci oferowanych szkolen, w
tym modyfikowania zawarto$ci udostepnianych zajeé, testéw oraz zadan i materiatéw
szkoleniowych w ramach aktualizacji danych.



11. W razie naruszenia postanowien niniejszego punktu Regulaminu, Ustugodawca oraz wtaSciciele
praw autorskich mogg dochodzi¢ od Uzytkownika odszkodowania za ewentualne straty
materialne i niematerialne wynikte z tego naruszenia.

1. Ustugodawca ma obowigzek rzetelnego wykonania Ustugi opisanej w postanowieniach
ogolnych Regulaminu na rzecz Uzytkownika.

2. Ustugodawca zastrzega sobie mozliwo$¢ czasowego blokowania dostepu do Platformy w celu
prowadzenia prac konserwacyjnych. O pracach konserwacyjnych i ograniczonym czasowo
dostepie Ustugodawca bedzie informowat Uzytkownika co najmniej na 24 godziny przed
rozpoczéciem prac i ograniczeniem dostepu. Termin wskazany w zdaniu poprzednim nie
dotyczy sytuacji nagtej awarii Platformy.

3. Ustugodawca zastrzega sobie mozliwo$¢ czasowego zablokowania Konta Uzytkownika bgdz
dostepu do wybranych Ustug w przypadku stwierdzenia, Ze bezpieczenstwo Konta
Uzytkownika jest zagrozone - na przyktad w przypadku, kiedy istnieje podejrzenie wiamania sie
na Konto Uzytkownika.

4. Ustugodawca zastrzega sobie prawo wprowadzenia dodatkowych ograniczehh w korzystaniu z
Konta Uzytkownika, witgcznie z usunigeciem Konta Uzytkownika, w przypadku stwierdzenia
razgcego ztamania Regulaminu przez Uzytkownika lub préby dziatania na szkode Ustugodawcy,
gdy ten:

a) wykorzystuje Konto Uzytkownika w sposéb niezgodny z Regulaminem;

b) uzywa lub usituje uzywac Platformy w sposdb niezgodny z jej przeznaczeniem;

c) narusza lub usituje naruszyC techniczne zabezpieczenia Platformy w celu uzyskania
nieautoryzowanego dostepu do zasobéw informatycznych Ustugodawcy.

5. W wypadku okreSlonym w ustepie 4 powyZzZej, Ustugodawca moze uprzednio dokonal
wezwania Uzytkownika do zaprzestania naruszania Regulaminu. W przypadku niezastosowania
sie Uzytkownika do wezwania lub w przypadku braku ztoZenia wyjasnien przez Uzytkownika w
terminie 3 dni, Ustugodawca ma prawo usung¢ Konto Uzytkownika ze skutkiem
natychmiastowym, co bedzie skutkowato utratg dostepu do zakupionych Ustug oraz wszystkich
zasobéw i danych na jego koncie zgromadzonych.

6. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnoSci za niewykonanie lub nienalezyte Swiadczenie
Ustug, jezeli jest to spowodowane okoliczno$ciami niezaleznymi od Ustugodawcy, za ktére
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosSci (sita wyzsza), w szczegdélnosci wskutek dziatah lub
zaniechan operatoréw telekomunikacyjnych, dostawcdw taczy telekomunikacyjnych lub energii
elektrycznej lub innych zewnetrznych oddziatywan na ktérych zaistnienie Ustugodawca nie miat
wplywu i nie mogt im zapobiec (np. zorganizowane ataki hakerskie).

7. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za treSci umieszczane, przechowywane lub
przesytane do Platformy w ramach korzystania z Ustug przez Uzytkownika.

1. Reklamacja sktadana przez Uzytkownika serwisu w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym
wykonaniem ustug z przyczyn lezgcych po stronie Ustugodawcy, powinna zawieraC co najmniej
nastepujgce elementy:

a) imie i nazwisko oraz dane kontaktowe osoby sktadajgcej reklamacje,

b) e-mail (login) Konta Uzytkownika, ktérego dotyczy reklamacja,

c) przedmiot reklamacji z uwzglednieniem okolicznoSci uzasadniajgcych roszczenie,

d) podpis osoby sktadajgcej reklamacje ( w przypadku korespondencji tradycyjnej) oraz
date.



Reklamacja powinna zostaé przestana pocztg elektroniczng na adres e-mail:
online@infoshareacademy.com lub tradycyjng na adres korespondencyjny Ustugodawcy.
Odpowiedz zostanie udzielona w formie, w jakiej Ustugodawca otrzymat zgtoszenie, na adres
(e-mail lub pocztowy) podany w zgtoszeniu.

Reklamacja zostanie rozpatrzona i doreczona w terminie 14 dni od daty otrzymania zgtoszenia,
o ile stosowne przepisy nie wyznaczajg innego terminu.

W sytuacji, w ktdrej do rozpatrzenia zgtoszenia niezbedne jest uzyskanie od Uzytkownika
dodatkowych wyjasnien, termin na ustosunkowanie sie do zgloszenia ulega dodatkowo
przedtuzeniu o czas udzielania wyjasnien przez Uzytkownika.

Postanowienia niniejszego paragrafu majg zastosowanie do umoéw zawieranych z
Konsumentami oraz osobami fizycznymi posiadajgcymi status JDZG.

Zgodnie z art. 27 i 38 a Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta oraz art. 9 i
nastepne Dyrektywy o prawach konsumenta, Uzytkownikowi bedgcemu Konsumentem lub
JDZG przystuguje prawo do odstgpienia od umowy Swiadczenia ustug drogg elektroniczng
zawartej na odleglo$c¢, bez podania przyczyny, co oznacza iz ma on prawo odstgpi€ od zawartej
z Ustugodawcg umowy w terminie 14 dni od dnia zakupu tresci cyfrowej (umozZliwienia
dostepu) lub 14 dni od umozliwienia mu dostepu do uprzednio zakupionej tresci cyfrowej w
ramach Przedsprzedazy.

Ustugodawca nie korzysta z uprawnienia okreSlonego w art. 38 pkt. 13 Ustawy o prawach
konsumenta z zastrzezeniem, ust. 4 a i b ponizej.

W przypadku, kiedy Uzytkownik dokonat:

a. wyboru ptatno$ci w postaci opcji “Kup dzi$ zaptac za 30 dni” Ustugodawca zastrzega, iz
nie przystuguje takiemu Klientowi prawo odstgpienia w oparciu o postanowienia
niniejszego §, z uwagi na obowigzywanie art. 38 ust. 13 ustawy o prawach
konsumenta, dotyczgcego rozpoczecia $wiadczenia za wyrazng zgodg Uzytkownika w
odniesieniu do dostarczenia tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane na materialnym
no$niku, co skutkuje utratg prawa do odstgpienia od Umowy, po skutecznym
poinformowaniu Konsumenta lub JDZG

b. zakupu Vouchera Certyfikatu, Ustugodawca zastrzega, iz od momentu skorzystania z
Vouchera Certyfikatu, nie przystuguje takiemu Klientowi prawo odstgpienia w oparciu
0 postanowienia niniejszego §, z uwagi na obowigzywanie art. 38 ust. 1 ustawy o
prawach konsumenta, dotyczgcego Swiadczenia ustug, jezeli Ustugodawca wykonat w
pelni ustuge za wyrazng zgodg konsumenta, ktéry zostat poinformowany przed
rozpocz€ciem S$Swiadczenia, Ze po spetnieniu Swiadczenia przez przedsiebiorce
(wykorzystanie Vouchera Certyfikatu) utraci prawo odstgpienia od umowy.

W przypadku odstgpienia od umowy Ustugodawca zwraca otrzymang ptatno$€. Zwrot
nastepuje w terminie 14 dni od dnia otrzymania przez Ustugodawce oSwiadczenia o
odstgpieniu od umowy.

Uzytkownik nie moze skorzystaé z prawa odstgpienia od umowy sprzedazy produktu w postaci
ustugi Swiadczonej drogg elektroniczng w przypadku, gdy sprzedany mu produkt zostat na jego
wyrazne zyczenie zmodyfikowany w sposob stuzgcy zaspokojeniu jego zindywidualizowanych
potrzeb.

Aby skorzystaC z prawa odstgpienia od umowy Uzytkownik zobowigzany jest poinformowac
Ustugodawce o swojej decyzji o odstgpieniu od umowy w drodze jednoznacznego
o$wiadczenia (na przyktad pismo wystane pocztg lub pocztg elektroniczng).
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Aby zachowac termin do odstgpienia od umowy wystarczy, aby Uzytkownik wystat informacje
dotyczgcg wykonania przystugujgcego mu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem
terminu do odstgpienia od umowy wedtug np. nastepujgcego wzoru:

imie i nazwisko
adres
numer rachunku bankowego

Niniejszym sktadam oSwiadczenie o odstgpieniu od umowy zakupu zawartej dnia [data].
Uiszczong cene prosze zwrdci¢ na maéj rachunek bankowy.

podpis

W przypadku odstgpienia przez Konsumenta lub JDZG od umowy zawartej na odlegto$¢,
uUMowe uwaza si€ za niezawarta.

W celu jednoznacznego unormowania praw konsumentéw, wskazuje sie iz Uczestnikowi, ktéry
ostatecznie przystgpi do realizacji Kursu i jest Uczestnikiem wskazany przez Podmiot Trzeci, za
ktérego udziat, cene uiScit Podmiot trzeci, prawo do odstgpienia na zasadach okreslonych w
niniejszym § powyzej nie przystuguje.

Administratorem baz danych osobowych przekazywanych przez Uzytkownikéw Platformy jest
Ustugodawca.

Ustugodawca zobowiazuje sie, do ochrony danych osobowych zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa tj. Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych, dalej ,RODO”), Ustawa, o ochronie
danych osobowych z dnia 10 maja 2018 roku oraz Ustawa, o swiadczeniu ustug droga,
elektroniczna z dnia 18 lipca 2002 roku.

Uzytkownik podajac przy sktadaniu zamoéwienia swoje dane osobowe Ustugodawcy przyjmuje
do wiadomosci, Ze ich przetwarzanie przez Ustugodawce nastepuje w celu realizacji ZtoZonego
zamoOwienia na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO (wykonanie umowy)."Uzytkownik ma w
kazdej chwili mozliwosé wgladu, poprawiania, aktualizacji oraz usuwania swoich danych
osobowych.

Szczegbétowe zasady zbierania, przetwarzania i przechowywania danych osobowych
wykorzystywanych w celu realizacji Ustug przez Platforme zostaly opisane w Polityce
prywatnosci, ktéra znajduje sie pod adresem:

https://www.infoshareacademy.online/polityka-prywatnosci

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany cen Ustug znajdujgcych sie w ofercie,
wycofywania niektorych Ustug z oferty oraz wprowadzania nowych i przeprowadzania akcji
promocyjnych. Uprawnienie, o ktérym mowa nie ma wplywu na zamdwienia ztozone przed
datg wejscia w zycie zmiany ceny, warunkdw akcji promocyjnych i bedg one realizowane na
zasadach dotychczasowych, o ile zostaty optacone przed dokonang zmiang.

Na stronach Platformy moga, znajdowaC sie informacje o promocjach (zwanych dalej ,,
Promocjami”). Promocje dziela si€ na:


https://www.infoshareacademy.online/polityka-prywatnosci

a) promocje produktowe — obnizajace cene produktu zgodnie z rabatem kwotowym lub
procentowym, okreslonym kazdorazowo na stronie produktu;

b) promocje wartoSciowe — obniZzajgce cene Koszyka zawierajacego Ustugi objete
promocjg o rabat kwotowy lub procentowy okreslony kazdorazowo po dodaniu Ustug
do Koszyka i spetnieniu szczego"towych warunkow promocji umieszczonych na stronie
Promocji lub w newsletterze;

c) pakiety promocyjne — przy zakupie okreSlonej liczby dowolnych Ustug objetych
Promocja, Klient otrzymuje rabat kwotowy lub procentowy na najtanszy produkt;
Promocja obejmuje wszystkie Ustugi znajdujgce sie na stronie Promocji;

Promocja moze byé uzalezniona od podania kodu rabatowego podczas sktadania Zamowienia.
Po zloZeniu zamowienia zawierajacego pakiet promocyjny nie ma mozliwosci jego podziatu.

W przypadku, gdy przedmiotem zamowienia jest pakiet promocyjny, odstgpienie Klienta z
zamowienia, o ktorym mowa w § 8 Regulaminu, moze dotyczyé wytgcznie catego pakietu
promocyjnego. Nie ma mozliwoSci rezygnacji z pojedynczych Ustug wchodzacych w sktad
pakietu promocyjnego.

Promocje na Platformie nie podlegajg tgczeniu, o ile regulamin danej Promocji nie stanowi
inaczej.

Promocje, o ktorych mowa powyZej, mogg byé prowadzone m.in.: na okre$lony czas, do
wyczerpania okre$lonej puli Ustug objetych Promocjg lub do odwofania. JeZeli w warunkach
Promocji zastrzezono ograniczong pule ustug objetych Promocjg, Promocja obowigzuje do
czasu wyczerpania puli takich Ustug.

Ustugodawca kazdorazowo dokumentuje sprzedaz towardw za poSrednictwem Platformy
zgodnie z obowigzujgcymi go przepisami polskiego prawa podatkowego, w tym ustawg z dnia
11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (tekst jedn. Dz.U. z 2025 r., poz. 775 (dalej:
sustawa o VAT”) dokonujgc stosownych zapisow w ewidencji sprzedazy. Sprzedaz
Konsumentowi ustug $wiadczonych online nie jest obcigzona obowigzkiem wystawienia
paragonu oraz faktury VAT.

Tytutem udokumentowania sprzedazy Ustugi za poSrednictwem Platformy na rzecz Klienta
bedgcego przedsiebiorcg Ustugodawca wystawia fakture VAT w formie ustrukturyzowanej za
posrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KSEF). Faktura VAT dla przedsiebiorcy jest
ustrukturyzowana i przesytana wytgcznie za posrednictwem KSEF.

Tytutem udokumentowania sprzedazy towaréw za poSrednictwem Platformy na rzecz Klienta
bedgcego konsumentem Ustugodawca na zgdanie tego Klienta zgtoszone w trakcie sktadania
Zamowienia lub nie pdzniej niz w terminie 3 miesiecy, liczac od kohca miesigca, w ktorym
otrzymano cato$SC lub cze$S¢ zaptaty wystawi fakture VAT. Je$li Zgdanie wystawienia faktury
VAT przez Konsumenta zostanie zgtoszone po uptywie wskazanego 3-miesiecznego terminu
Ustugodawca nie ma obowigzku wystawienia faktury VAT. W przypadku, gdy Klient, o ktérym
mowa w ust. 3, zazgda wystawienia faktury i poda swdéj numer NIP, faktura ta zostanie
wystawiona w formie ustrukturyzowanej za poSrednictwem KSEF.

Jezeli zgdanie wystawienia faktury VAT zostato zgloszone przez Konsumenta do konca
miesigca, w ktérym otrzymano cato$¢ lub cze$¢€ zaptaty Ustugodawca wystawia fakture VAT nie
pdzniej niz 15 dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktérym otrzymano catoS¢ lub
cze$C¢ zaptaty. Jezeli Zgdanie wystawienia faktury VAT zostato zgtoszone po uptywie miesigca, o
ktérym mowa w zdaniu poprzednim, Ustugodawca wystawia fakture VAT nie pdzniej niz 15
dnia od dnia zgloszenia zgdania.



5. W przypadkach nieuregulowanych w pkt 2-3 powyzej Ustugodawca wystawi na rzecz Klienta
odpowiedni dokument dokumentujgcy sprzedaz towaréw za poSrednictwem Platformy
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa podatkowego, w tym ustawg o VAT.

6. W odniesieniu do Klienta, ktory dokonat zakupu ustugi a nie posiada siedziby lub miejsca
zamieszkania na terenie Rzeczypospolitej Polskiej stosuje sie nastepujace metody
dokumentowania sprzedazy i rozliczenia podatku VAT:

1) w przypadku kiedy ustuge zakupita osoba fizyczna, ktéra posiada miejsce zamieszkania
w kraju UE - Ustugodawca wystawia fakture na dane osoby fizycznej podane w
formularzu rejestracji plus podatek VAT we wiasSciwej obowigzujgcej w
Rzeczypospolitej stawce (aktualnie: 23%);

2) w przypadku kiedy ustuge zakupita osoba fizyczna, ktéra nie posiada miejsca
zamieszkania w kraju UE - Ustugodawca wystawia fakture na dane osoby fizycznej
podane w formularzu rejestracji plus podatek VAT we wlasciwej obowigzujgcej w
Rzeczypospolitej stawce (aktualnie: 23%);

3) w przypadku kiedy ustuge zakupita osoba fizyczna bedgca przedsiebiorcg lub osoba
prawna z siedzibg w kraju UE, posiadajgca VAT UE aktywny - Ustugodawca wystawia
fakture na dane przedsiebiorcy z adnotacjg “np”, tj: nie podlega opodatkowaniu
podatkiem VAT+ dopisek w uwagach "odwrotne obcigzenie"/"reverse charge”;

4) w przypadku kiedy ustuge zakupita osoba fizyczna bedgca przedsiebiorcg lub osoba
prawna z siedzibg w kraju UE, posiadajgca VAT UE nieaktywny - Ustugodawca wystawia
fakture na dane przedsiebiorcy z adnotacjg “np”, tj: nie podlega opodatkowaniu
podatkiem VAT+ dopisek w uwagach "odwrotne obcigzenie"/"reverse charge”;

5) w przypadku kiedy ustuge zakupita osoba fizyczna bedgca przedsiebiorcg z siedzibg
poza krajami UE - Ustugodawca wystawia fakture na dane przedsiebiorcy z adnotacjg
“np”, tj: nie podlega opodatkowaniu podatkiem VAT+ dopisek w uwagach "odwrotne
obcigzenie"/"reverse charge”

gdzie "odwrotne obcigZenie"/"reverse charge” oznacza przerzucenie obowigzku rozliczenia (w tym
odprowadzenia) podatku VAT z Ustugodawcy na Klienta w kraju prowadzenia przez niego dziatalnoSci
gospodarczej.

1. Uzytkownik moze wyrazic zgode na zamowienie ustugi newslettera (subskrypcja). Ustuga
newslettera polega na okresowym przesylaniu na podany adres e-mail biuletynu
marketingowego Ustugodawcy w tym wiadomosci zawierajacych tresci marketingowe
(informacje handlowe) Ustugodawcy i jego partnerow biznesowych (w tym tresci dotyczace
Ustug Ustugodawcy i jego partnerdw biznesowych oraz Promocji). Subskrypcja newslettera
dokonywana jest poprzez zaznaczenie odpowiedniej opcji w formularzu rejestracyjnym lub w
terminie pdﬁniejszym w przypadku checi uzyskania dostepu do materiatow, tresci czy Kurséw
bonusowych.

2. Subskrypcja newslettera jest co do zasady dobrowolna i nieodpfatna. Ustuga newslettera
swiadczona jest przez czas nieoznaczony.

3. Uzytkownik moze w dowolnym momencie zrezygnowaC 1z subskrypcji newslettera
samodzielnie, poprzez odznaczenie stosownego pola “Unsubscribe” (Wypisz sie) w dowolnym
otrzymanym od Ustugodawcy newsletterze lub za poS$rednictwem maila przestanego na adres:
online@infoshareacademy.com
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10.

11.

Ustugodawca nie odpowiada za utrudnienia w realizacji Ustugi spowodowanej czynnikami
losowymi niezaleznymi od Ustugodawcy (w tym czynnikami zaleznymi od Uzytkownika, oséb
trzecich lub sity wyzszej).

Kazdorazowo sktadane w Sklepie zamdwienie stanowi odrebng umowe sprzedazy i wymaga
osobnej akceptacji regulaminu. Umowa zawierana jest na czas i w celu realizacji Zaméwienia.
Umowy zawierane na podstawie niniejszego regulaminu zawierane sg w jezyku polskim
Umowe uznaje sie za zrealizowang z chwilg wydania Uzytkownikowi certyfikatu ukonczenia
szkolenia, i, w trybach okreSlonych w Regulaminie lub za porozumieniem stron.

Zakazane jest dostarczanie przez Uzytkownika tresci o charakterze bezprawnym.

Zadne z postanowien niniejszego Regulaminu nie ma na celu naruszenia praw Uzytkownika i
Konsumenta, nie moze by¢ rowniez w ten sposob interpretowane, gdyz w przypadku
niezgodno$ci jakiejkolwiek czeS$ci Regulaminu z obowiazujacym prawem, Ustugodawca
deklaruje bezwzgledne podporzgdkowanie sie i stosowanie tego prawa w miejsce
zakwestionowanego przepisu Regulaminu.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu z waznej przyczyny, jakg jest:

a) konieczno$S¢ dostosowania Regulaminu do przepisdw prawa majgcych bezpos$redni
wptyw na Regulaminu i skutkujacych konieczno$cig zmodyfikowania Regulaminu w
celu zachowania zgodnoSci z prawem;

b) konieczno$¢ dostosowania Regulaminu do zalecen, nakazow, orzeczen, postanowien,
interpretacji, wytycznych lub decyzji uprawnionych wtadz publicznych;

c) rozbudowa lub zmiana funkcjonalnos$ci Platformy lub Sklepu, w tym wprowadzenie
nowych ustug $wiadczonych drogg elektroniczng lub zmiana istniejgcych
funkcjonalnosci Platformy/Sklepu majgce wptyw na realizacje uprawnien Stron;

d) zmiana warunkow technicznych $Swiadczenia ustug drogg elektroniczng;

e) konieczno$é usunigcia niejasno$ci, btedow lub omytek pisarskich, ktore ewentualnie
wystgpityby w Regulaminie;

f) zmiana danych teleadresowych, nazw, numerow identyfikacyjnych, adresow
elektronicznych lub linkow zamieszczonych w Regulaminie;

g) przeciwdziatanie naduzyciom;

h) poprawa obstugi Uzytkownikéw/Klientow;

i) zmiana procesu zawierania umow za po$rednictwem Platformy i Sklepu.

O zmianach Regulaminu i ich zakresie, zarejestrowani Uzytkownicy bedg powiadomieni drogg
elektroniczng na wskazany przy rejestracji lub zamowieniu e-mail lub w formie wyskakujgcego
okienka podczas pierwszego logowania po wprowadzeniu zmian.

Zmieniony regulamin jest wigzgcy dla zarejestrowanego Uzytkownika, ktdry nie wypowie
umowy o prowadzenie konta na Platformie (nie zrezygnuje z konta na zasadach okreslonych w
§ 3 Regulaminu) przed datg wejScia w zycie zmienionego Regulaminu. Termin wejScia w zycie
zmienionego regulaminu bedzie wynosi¢ co najmniej 7 dni od daty powiadomienia o zmianie
Regulaminu dokonanego zgodnie z ust. 7 powyzej.

Aktualna wersja Regulaminu jest zawsze dostepna na stronie
https://www.infoshareacademy.online/regulamin W trakcie realizacji zamowienia oraz w catym
okresie opieki posprzedazowej Uzytkownika obowiazuje regulamin zaakceptowany przez niego
przy skfadaniu zamowienia. W przypadku zmiany Regulaminu wersja archiwalna bedzie
dostepna na Platformie.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie, odpowiednie
obowiazujace przepisy prawne. Kwestie sporne, je$li kupujgcy wyrazi takg wole, rozwigzuje sie
na drodze zgodnych z prawem metod przedsgdowego lub pozasgdowego rozwigzywania
sporéw. W ostatecznoSci sprawe rozstrzyga sad wtasciwy miejscowo i rzeczowo.
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12. Regulamin wchodzi w zycie z momentem publikacji z zastrzezeniem ust. 9 powyzZe;j.

ver. 06.2026 r.



